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Rozdziat |
Postanowienia ogélne

§10wWU

1.

Ogoblne warunki indywidualnego ubezpieczenia na zycie Plan
Ochronny (dalej: OWU) stosuje sie do uméw ubezpieczenia na zy-
cie zawieranych z Towarzystwem.

. OWU wraz z dokumentami wskazanymi przez Towarzystwo ksztat-

tuja treS¢ umowy ubezpieczenia, w szczeg6lnosci prawa i obo-
wiazki stron tej umowy (Towarzystwa i Ubezpieczajacego), jak
réwniez Ubezpieczonego, Uposazonego i innych uprawnionych
z umowy ubezpieczenia.

Zatacznikiem do OWU, stanowigcym ich integralng czesc, jest Ta-
bela limitow.

Rozdziat Il
Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§ 2 Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1.

Przedmiotem ubezpieczenia z tytutu umowy podstawowej jest zy-
cie Ubezpieczonego Gtéwnego.

Zakres ubezpieczenia z tytutu umowy podstawowej obejmuje
Smierc¢ Ubezpieczonego Gtéwnego w okresie ubezpieczenia.
Przedmiot i zakres ubezpieczenia moga zosta¢ rozszerzone po-
przez zawarcie uméw dodatkowych:

1) jednoczesnie zumowa podstawowa lub

2) w terminach wymagalnosci sktadki taczne;.

Rozszerzony zakres ubezpieczenia moze obejmowac zycie i zdro-
wie Ubezpieczonego Gtéwnego i Ubezpieczonego, bedacego
wspo6tmatzonkiem lub partnerem Ubezpieczonego Gtéwnego.

Rozdziat Ill
Zawarcie i rozwiazanie umowy ubezpieczenia i czas trwania
odpowiedzialnosci Towarzystwa

§ 3 Zawarcie umowy ubezpieczenia

1.

Umowa ubezpieczenia jest zawierana na podstawie ztozonego wnio-

sku ubezpieczeniowego i zaakceptowanego przez Towarzystwo.

W celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego przed zawarciem umo-

wy ubezpieczenia Towarzystwo moze zgda¢ od Ubezpieczonego

przedstawienia dokumentacji medycznej potwierdzajacej stan

jego zdrowia lub poddania sie na koszt Towarzystwa badaniu me-

dycznemu, z wyfaczeniem badan genetycznych. Towarzystwo wy-

stapi z takim zadaniem w terminie 30 dni od dnia przedstawienia

przez Ubezpieczonego oswiadczenia o stanie jego zdrowia.

Po dokonaniu analizy ryzyka ubezpieczeniowego Towarzystwo

moze:

1) podjac decyzje o zawarciu umowy ubezpieczenia na warun-
kach okreslonych we wniosku ubezpieczeniowym i OWU albo

2) odmoéwic zawarcia umowy ubezpieczenia, albo

3) zaproponowac Ubezpieczajgcemu zawarcie umowy ubezpie-
czenia na warunkach odmiennych od zawartych we wniosku
ubezpieczeniowym lub OWU.

§ 4 Skutki podania nieprawdziwych informacji

1.

Ubezpieczajacy jest zobowiazany podac¢ do wiadomosci Towarzy-
stwa wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére Towarzystwo za-
pytywato we wniosku ubezpieczeniowym albo przed zawarciem
umowy ubezpieczenia w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajacy
zawiera umowe ubezpieczenia przez przedstawiciela, obowigzek
ten ciazy rowniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicz-
nosci jemu znane. W razie zawarcia przez Towarzystwo umowy
ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na poszczegélne pytania,
pominiete okolicznosci uwaza sig za nieistotne.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obo-
wiazki okreslone w niniejszym paragrafie spoczywaja zaréwno na
Ubezpieczajacym, jak i na Ubezpieczonym.

W przypadku ujawnienia, ze przed objeciem ochrong ubezpie-
czeniowg podano wiadomosci nieprawdziwe, a zwtaszcza zata-
jona zostata choroba Ubezpieczonego, Towarzystwo, w okresie
pierwszych trzech lat od daty zawarcia umowy ubezpieczenia, nie
ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére nie zostaty
podane do jego wiadomosci.

4.

Powyzsze postanowienia stosuje sie odpowiednio przy podwyz-
szeniu sumy ubezpieczenia — w zakresie, w jakim suma ubezpie-
czenia zostata podwyzszona.

§ 5 Okres ubezpieczenia

1.

Umowa podstawowa jest zawierana na czas okreslony, do najbliz-
szej rocznicy polisy przypadajacej po ukonczeniu przez Ubezpie-
czonego Gtéwnego 75. roku zycia.

. Jezeli rocznica polisy przypada w dniu ukornczenia przez Ubezpie-

czonego Gféwnego 75. roku zycia, umowa podstawowa ulega
rozwiazaniu z tym dniem.

. Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa rozpoczyna sie z data zawarcia

umowy podstawowej wskazanej w polisie, nie wczesniej jednak
niz w dniu opfacenia sktadki tacznej w wymaganej wysokosci.
Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa wygasa z dniem:

1) rozwiazania umowy podstawowej;

2) odstgpienia od umowy podstawowe;j.

§ 6 Ochrona tymczasowa

1.

Towarzystwo udziela ochrony tymczasowej, ktorej zakres obejmu-
je Smier¢ Ubezpieczonego Gtéwnego w wyniku nieszczesliwego
wypadku. Nieszczesliwy wypadek oraz Smier¢ Ubezpieczonego
Gtéwnego w jego wyniku muszg zaistnie¢ w okresie udzielania
przez Towarzystwo ochrony tymczasowe;j.

Ochrona tymczasowa rozpoczyna sie od nastepnego dnia po dniu
ztozenia wniosku ubezpieczeniowego oraz optaceniu wstepnie ob-
liczonej pierwszej sktadki tacznej.

. Towarzystwo udziela ochrony tymczasowej osobie wskazanej we

whniosku ubezpieczeniowym o zawarcie umowy podstawowej jako
Ubezpieczony Gtowny.

Ochrona tymczasowa wygasa z dniem zajscia wczesniejszego ze

zdarzen:

1) zawarcia umowy ubezpieczenia;

2) uptywu ostatniego dnia do zfozenia przez Ubezpieczajacego
sprzeciwu, jezeli dokument ubezpieczenia zawiera postano-
wienia, ktére odbiegaja na niekorzys¢ Ubezpieczajacego od
tresci ztozonej przez niego oferty;

3) uptywu 60. dnia od daty rozpoczecia ochrony tymczasowej;

4) odmowy zawarcia umowy ubezpieczenia.

. Swiadczenie wypfacone z tytutu smierci Ubezpieczonego Gtéwne-

go w nastepstwie nieszczesliwego wypadku w okresie udzielania

przez Towarzystwo ochrony tymczasowej stanowi taczna wartosc

sum ubezpieczenia z tytutu umowy podstawowej i wskazanych

w ust. 6 umoéw dodatkowych, okreslonych we wniosku ubezpie-

czeniowym, nie wiecej jednak niz 50 000 zt.

Ochrona tymczasowa w zakresie Smierci Ubezpieczonego w na-

stepstwie nieszczesliwego wypadku udzielana jest z tytutu naste-

pujacych uméw dodatkowych:

1) na wypadek Smierci Ubezpieczonego;

2) terminowej na wypadek Smierci Ubezpieczonego;

3) na wypadek Smierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszcze-
sliwego wypadku;

4) na wypadek Smierci Ubezpieczonego w nastepstwie wypad-
ku komunikacyjnego, pod warunkiem ze Smier¢ Ubezpieczo-
nego Gtéwnego spowodowana zostata wypadkiem komunika-
cyjnym,

o ile we wniosku ubezpieczeniowym zostaty one wskazane jako

rozszerzajace zakres ubezpieczenia umowy podstawowe;j.

W przypadku $mierci Ubezpieczonego Gtéwnego, ktory wskazat

wiecej niz jednego Uposazonego, ataczna wysoko$¢ sum ubezpie-

czenia z tytutu umowy podstawowej i uméw dodatkowych, z ty-
tutu ktérych udzielana jest ochrona tymczasowa, jest wyzsza niz

50 000 zt, Towarzystwo wyptaci kazdemu z Uposazonych Swiad-

czenie w proporgji, w jakiej kwota Swiadczenia, ktéra otrzymatby

po dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, pozostaje do tacznej
kwoty Swiadczen, ktére zostatyby wyptacone Uposazonym po tym
dniu.

Swiadczenie ubezpieczeniowe nie zostanie wypfacone w przypad-

ku, gdy nieszczesliwy wypadek bedacy przyczyna Smierci Ubezpie-

czonego Gféwnego jest nastepstwem:

1) spozycia przez Ubezpieczonego alkoholu w ilosci powoduja-
cej, ze zawartosc alkoholu w jego organizmie wynosi lub pro-




wadzi do stezenia we krwi od 0,2%o alkoholu albo do obecno-
sci w wydychanym powietrzu od 0,1 mg alkoholu w 1 dm3;

2) niezaleconego przez lekarza zazycia przez Ubezpieczonego le-
koéw, narkotykéw, srodkéw odurzajacych lub psychotropowych;

3) usitowania popetnienia lub popetnienia przez Ubezpieczonego
czynu spetniajagcego ustawowe znamiona przestepstwa;

4) udziatu Ubezpieczonego w sportach wysokiego ryzyka;

5) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu ladowego, wod-
nego lub powietrznego, jezeli Ubezpieczony nie posiadat od-
powiednich uprawnien lub dokumentu uprawniajacego do
kierowania danym pojazdem i uzywania go lub pojazd ten nie
miat odpowiedniego Swiadectwa kwalifikacyjnego;

6) transportu Srodkami powietrznymi, z wyjatkiem licencjonowa-
nych pasazerskich linii lotniczych;

7) choroby psychicznej, niedorozwoju umystowego lub zaburzen
psychicznych;

8) utraty przytomnosci poprzedzajacej fizyczne obrazenia ciata,
w tym napadéw padaczkowych;

9) wojny, dziatarn wojennych i zbrojnych;

10) swiadomego i dobrowolnego uczestnictwa w aktach terrory-
zmu, przemocy lub zamieszkach.

9. Towarzystwo nie jest zobowigzane do spetnienia jakichkolwiek

Swiadczen, w tym zapewnienia ochrony ubezpieczeniowej, za-
ptaty jakichkolwiek srodkéw z tytutu roszczen lub zapewnienia
jakichkolwiek korzysci na podstawie niniejszej umowy w zakresie,
w jakim spetnienie tych Swiadczen mogtoby skutkowac ztamaniem
przez Towarzystwo sankcji, zakazéw lub ograniczer wynikajacych
z prawa polskiego lub miedzynarodowego, w tym przyjetych
przez Unig Europejska, Organizacje Narodéw Zjednoczonych,
a takze przez Stany Zjednoczone Ameryki, Wielka Brytanie lub inne
panstwa, chyba ze jest to sprzeczne z przepisami prawa obowigzu-
jacymi Towarzystwo.

§ 7 Odstapienie od umowy ubezpieczenia

1.

Ubezpieczajacy ma prawo odstgpi¢ od umowy podstawowe;j, skta-
dajac Towarzystwu oswiadczenie o odstapieniu w terminie 45 dni,
a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca — w termi-
nie 15 dni od dnia zawarcia umowy podstawowej. Jezeli najp6zniej
w chwili zawarcia umowy Towarzystwo nie poinformowato Ubez-
pieczajacego bedacego konsumentem o prawie odstgpienia od
umowy, termin 45 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy
bedacy konsumentem dowiedziat si¢ o tym prawie.
Jezeli Ubezpieczajacy jest konsumentem, a umowa zostafa zawarta
bez jednoczesnej obecnosci obu stron z uzyciem srodkéw porozu-
miewania si¢ na odlegtos¢, Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umo-
wy w terminie 45 dni:
1) od dnia, w ktérym poinformujemy go o zawarciu umowy, lub
2) od dnia doreczenia mu informacji, ktére nalezy przekazac kon-
sumentowi na podstawie przepiséw dotyczacych zawierania
umoéw na odlegtosé, jezeli jest to termin p6zZniejszy.
Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem Ubezpie-
czajacy wysle do Towarzystwa oswiadczenie o odstapieniu.

. W przypadku odstapienia od umowy podstawowej Towarzy-

stwo zwraca Ubezpieczajagcemu wpfacong sktadke podstawowa,
pomniejszong o kwote nalezng za okres, w ktérym Towarzystwo
udzielato ochrony ubezpieczeniowe;j.

Wyptata nastepuje w terminie 14 dni roboczych od dnia ztozenia
Towarzystwu oswiadczenia o odstapieniu od umowy podstawowej.

§ 8 Rozwiazanie umowy ubezpieczenia

1.

Umowa ubezpieczenia ulega rozwiazaniu:

1) z uptywem okresu obowigzywania umowy podstawowej;

2) z dniem Smierci Ubezpieczonego Gtéwnego;

3) z ostatnim dniem okresu wypowiedzenia umowy podstawo-
wej przez Ubezpieczajacego;

4) z dniem zakonczenia okresu prolongaty, jezeli Ubezpieczajacy,
pomimo wezwania do zapftaty, w okresie, w ktorym nie przy-
stuguje mu prawo do zawieszenia optacania sktadki facznej, nie
opfacit zalegtych sktadek tacznych w terminie wskazanym w we-
zwaniu, nie krétszym niz 7 dni od dnia otrzymania wezwania;

5) z uptywem okresu zawieszenia optacania sktadki facznej, jezeli
Ubezpieczajacy nie wznowit optacania sktadek tacznych w tym

terminie, pomimo wezwania do zaptaty sktadek tacznych
w terminie wskazanym w wezwaniu, nie krétszym niz 7 dni od
dnia otrzymania wezwania.

. Niezaleznie od postanowien ust. 1, umowa ubezpieczenia ulega

rozwigzaniu w dniu poprzedzajacym najblizsza rocznice polisy
nastepujaca po dniu, w ktérym wysokos¢ sktadki facznej ulegta
obnizeniu ponizej minimalnej wysokosci okreslonej w Tabeli limi-
tow, chyba ze wysokos¢ sktadki tacznej ulegta obnizeniu na skutek
wypowiedzenia lub odstapienia przez Ubezpieczajacego od umo-
wy dodatkowej — w takim przypadku umowa ubezpieczenia ulega
rozwiagzaniu z dniem rozwiazania lub odstapienia od umowy do-
datkowej.

. Umowa ubezpieczenia nie ulega rozwiazaniu w zwiazku ze Smier-

cig Ubezpieczonego Gtéwnego, jezeli Ubezpieczony, bedacy wspot-
matzonkiem lub partnerem Ubezpieczonego Gtéwnego, przejat
prawa i obowiazki Ubezpieczajacego w trybie opisanym w § 25.
Ubezpieczajacy ma prawo wypowiedzie¢ umowe podstawowa,
sktadajac Towarzystwu oswiadczenie o wypowiedzeniu. Umowa
podstawowa rozwiazuje sie z ostatnim dniem okresu, za ktory zo-
stafa optacona sktadka faczna, jednak nie p6zniej niz w dniu po-
przedzajacym najblizsza rocznice polisy.

. Jezeli umowa ubezpieczenia ulegnie rozwiagzaniu przed uptywem

okresu, za ktéry zostata optacona sktadka taczna, Towarzystwo do-
kona zwrotu sktadki tacznej za niewykorzystany okres ochrony.

Rozdziat IV
Prawa i obowiazki Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego
i Towarzystwa

§ 9 Ubezpieczajacy, jego prawa i obowiazki

1.

Ubezpieczajacym moze by¢ osoba fizyczna, ktéra w dniu ztozenia
whniosku ubezpieczeniowego ukoriczyta 18. rok zycia, a takze oso-
ba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowo-
Sci prawne;j.

. Ubezpieczajacy ma obowiazek:

1) optacac sktadke faczna, co stanowi gtéwne swiadczenie Ubez-
pieczajacego;

2) powiadamia¢ Towarzystwo o zmianie danych kontaktowych
oraz danych identyfikacyjnych podanych we wniosku ubezpie-
czeniowym.

. Ubezpieczajacy jest uprawniony do:

1) zawarcia umoéw dodatkowych zgodnie z § 2 ust. 3;

2) odstapienia od umowy podstawowej zgodnie z § 7;

3) wypowiedzenia umowy podstawowej zgodnie z § 8 ust. 4;

4) indeksacji sktadki tacznej zgodnie z § 17;

5) zawieszenia i wznowienia optacania sktadki tacznej zgodnie
z§18i§19;

6) sktadania reklamacji, skarg i zazaleri zgodnie z § 26.

§ 10 Ubezpieczony i jego prawa

1.

§ 11

Ubezpieczonym Gféwnym moze by¢ osoba fizyczna, ktéra w dniu
ztozenia wniosku ubezpieczeniowego ukonczyta 18. rok zycia
i nie ukoriczyta 71. roku zycia.

Ubezpieczony ma prawo do wskazania Uposazonych i ich zmiany.
W przypadku wskazania wiecej niz jednego Uposazonego Ubez-
pieczony moze okresli¢ procentowy udziat kazdej z tych oséb
w Swiadczeniu. W przypadku nieokreslenia procentowych udzia-
tow Uposazonych w Swiadczeniu lub okreslenia procentowych
udziatéw, ktérych suma nie stanowi 100%, Towarzystwo przyjmu-
je, ze udziaty Uposazonych sg rowne.

Obowigzki Towarzystwa

. Towarzystwo jest zobowiazane do:

1) wypfaty Swiadczen zgodnie z zasadami okreslonymi w umo-
wie ubezpieczenia, co stanowi gtéwne Swiadczenia Towarzy-
stwa;

2) spetnienia innych obowiazkéw wynikajacych z umowy ubez-
pieczenia oraz przepisow prawa.

Towarzystwo jest zobowiazane ustali¢ sktadki w wysokosci, ktora

powinna co najmniej zapewni¢ wykonanie wszystkich zobowigzan

z umowy ubezpieczenia i pokrycie kosztow wykonywania dziatal-

nosci ubezpieczeniowej.




Rozdziat V
Suma ubezpieczenia i zmiana sumy ubezpieczenia

§ 12 Wysokos¢ sumy ubezpieczenia

1.

10.

Sume ubezpieczenia z tytutu Smierci Ubezpieczonego Gtéwnego,
z zastrzezeniem ust. 2, stanowi kwota wskazana w polisie.

Sume ubezpieczenia z tytutu Smierci Ubezpieczonego Gtéwnego
w okresie prolongaty stanowi kwota okreslona w polisie, pomniej-
szona o sktadke taczna nalezng z tytutu umowy ubezpieczenia za
okres od pierwszego dnia okresu prolongaty do korica miesigca
polisy, w ktérym nastapita Smier¢ Ubezpieczonego Gtéwnego.

. Zmiana wysokosci sumy ubezpieczenia jest mozliwa w kazdym ter-

minie wymagalnosci sktadki faczne;j.

W celu dokonania zmiany Ubezpieczajacy powinien ztozy¢ Towa-

rzystwu wniosek co najmniej na 12 dni roboczych przed terminem

wymagalnosci skfadki facznej, od ktérego ma obowigzywac zmia-

na sumy ubezpieczenia.

Podwyzszenie wysokosci sumy ubezpieczenia jest mozliwe pod

warunkiem uzyskania pozytywnej oceny ryzyka ubezpieczeniowe-

go. W tym celu Towarzystwo moze zada¢ od Ubezpieczajacego

przed wyrazeniem zgody na podwyzszenie sumy ubezpieczenia:

1) ztozenia oswiadczenia dotyczacego stanu zdrowia Ubezpieczo-
nego lub

2) przedstawienia dokumentacji medycznej stwierdzajacej stan
zdrowia Ubezpieczonego, lub

3) poddania sie przez Ubezpieczonego badaniu medycznemu,
o ktérym mowa w § 3 ust. 2.

. Po dokonaniu analizy ryzyka ubezpieczeniowego Towarzystwo

zastrzega sobie prawo do:

1) zaproponowania innej wysokosci sumy ubezpieczenia albo

2) niewyrazenia zgody na dokonanie zmiany wysokosci sumy
ubezpieczenia.

Towarzystwo okresla wysokosS¢ sumy ubezpieczenia oraz sktadki

facznej w dokumencie potwierdzajacym zgode Towarzystwa na

zmiang wysokosci sumy ubezpieczenia albo w propozycji zmiany

wysokosci sumy ubezpieczenia na inng kwote.

Jezeli Ubezpieczajacy w terminie 10 dni roboczych od dnia dore-

czenia propozycji, o ktérej mowa w ust. 7, nie zawiadomi Towa-

rzystwa o odmowie jej przyjecia, wéwczas bedzie obowiazywata

wysokos¢ sumy ubezpieczenia oraz sktadki tacznej zaproponowa-

na przez Towarzystwo.

W okresie zawieszenia opfacania sktadkifacznej Ubezpieczajacemu

nie przystuguje prawo do zmiany sumy ubezpieczenia.

Ubezpieczajacemu nie przystuguje prawo do zmiany sumy ubez-

pieczenia z tytutu umowy podstawowe;j.

Rozdziat VI
Sktadki z tytutu umowy ubezpieczenia

§ 13 Skfadka podstawowa

1.

Ubezpieczajacy moze opfacac sktadke podstawowq z czestotliwo-
Scig miesieczng, kwartalna, p6froczna lub roczna.

. Wysokos¢ sktadki podstawowej ustalana jest na podstawie taryfy skta-

dek obowiazujacej w dniu ztozenia wniosku ubezpieczeniowego.
Wysokos¢ sktadki podstawowej potwierdzona jest w polisie.

. Pierwsza sktadka podstawowa powinna by¢ wptacona na wska-

zany rachunek bankowy Towarzystwa w wysokosci wskazanej we
whniosku ubezpieczeniowym lub w przypadku okreslonym w § 3
ust. 3 pkt 3) — w innym dokumencie Towarzystwa. Kolejne sktadki
podstawowe powinny by¢ wptacane na wskazany rachunek ban-
kowy Towarzystwa w wysokosci i w terminach okreslonych w po-
lisie lub w innym dokumencie ubezpieczenia. W razie zalegfosci
w opfacaniu sktadki podstawowej Towarzystwo zalicza otrzymang
wptate z tytutu sktadki podstawowej w pierwszej kolejnosci na po-
czet zalegtej sktadki najwczesniej wymagalne;j.

Minimalna wysokos¢ sktadki podstawowej wskazana jest w Tabeli
limitow.

§ 14 Sktadka dodatkowa

1.

W przypadku zawarcia uméw dodatkowych Ubezpieczajacy zobo-
wiazany jest do optacania sktadek dodatkowych.

2.

Sktadka dodatkowa pfatna jest jednoczesnie ze sktadka podstawo-
wa w terminach wymagalnosci sktadki podstawowej, na rachunek
bankowy Towarzystwa wskazany dla sktadki tacznej.

§ 15 Prolongata zaptaty sktadki faczne;j

1. Prolongata jest to odroczenie zaptaty skfadki facznej.

2. Okres prolongaty rozpoczyna sie w dniu wymagalnosci pierwszej
nieopfaconej sktadki tacznej i trwa 2 miesiagce polisy.

3. Prolongata nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku opfacenia
naleznych i wymagalnych sktadek facznych i nie skutkuje zmiang
terminu wymagalnosci skfadki tacznej.

4. W okresie prolongaty Towarzystwo udziela ochrony ubezpiecze-
niowej z tytutu umowy podstawowej i uméw dodatkowych.

Rozdziat VII

Zmiany dotyczace optacania skfadki

§ 16 Zmiana czestotliwosci optacania sktadki tacznej

1.

2.

3.

Ubezpieczajacy moze dokonac¢ zmiany czestotliwosci opfacania
sktadki tacznej. Po kazdej zmianie czestotliwosci opfacania sktad-
ki tacznej co najmniej jeden termin wymagalnosci sktadki facznej
w roku polisy powinien przypadac w rocznice polisy.

Warunkiem zmiany czestotliwosci optacania sktadki facznej jest
optacenie wszystkich skfadek facznych wymagalnych do dnia zto-
zenia wniosku o zmiane czestotliwosci optacania skfadki facznej.
Towarzystwo okresla nowe terminy opfacania sktadkitacznej w do-
kumencie potwierdzajacym wyrazenie zgody na zmiane czestotli-
wosci optacania skfadki tacznej.

§ 17 Indeksacja

1.

2.

W kazdym roku polisy Towarzystwo moze zaproponowac Ubez-
pieczajacemu podwyzszenie skfadki tacznej, tzw. indeksacje.
Indeksacja nastepuje poprzez podwyzszenie wysokosci skfadek
dodatkowych optacanych przez Ubezpieczajacego:

1) w ramach nastepujacych uméw dodatkowych:

a) ubezpieczenia dodatkowego na wypadek Smierci Ubezpie-
czonego,

b) dodatkowego ubezpieczenia terminowego na wypadek
Smierci Ubezpieczonego,

c) ubezpieczenia dodatkowego na wypadek Smierci Ubezpie-
czonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,

d) ubezpieczenia dodatkowego na wypadek smierci Ubezpie-
czonego w nastepstwie wypadku komunikacyjnego,

e) ubezpieczenia dodatkowego na wypadek powaznego zacho-
rowania Ubezpieczonego (z wyjatkiem rozszerzenia zakre-
su o zorganizowanie i pokrycie kosztow konsultacji lekarzy
specjalistow w zwiazku z powaznym zachorowaniem Ubez-
pieczonego),

f) ubezpieczenia dodatkowego na wypadek pobytu Ubezpie-
czonego w szpitalu,

g) ubezpieczenia dodatkowego na wypadek operacji medycz-
nej Ubezpieczonego,

h) ubezpieczenia dodatkowego na wypadek uszczerbku lub
uszkodzenia ciata Ubezpieczonego w nastepstwie nieszcze-
sliwego wypadku,

i) ubezpieczenia dodatkowego na wypadek osierocenia dziec-
ka przez Ubezpieczonego,

j) ubezpieczenia dodatkowego na wypadek osierocenia dziec-
ka przez Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku,

k) innych ubezpieczer dodatkowych, o ile indeksacje przewi-
duja ogdlne warunki tych ubezpieczen dodatkowych;

2) o wskaznik ustalony przez Towarzystwo na podstawie 12-mie-
siecznego wskaznika cen towaréw i ustug konsumpcyjnych
opublikowanego przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycz-
nego nie pézniej niz na 3 miesigce przed rocznica polisy, nie
mniej jednak niz o 3%.

. Niezaleznie od indeksacji sktadki dodatkowe w ramach poszcze-

g6lnych ubezpieczer dodatkowych ulegaja zmianie w dana roczni-
ce polisy, zgodnie z og6lnymi warunkami tych ubezpieczer dodat-
kowych.




10.

Towarzystwo przesyta Ubezpieczajacemu, w ramach informacji
rocznej do polisy, propozycje indeksacji nie pozniej niz w terminie
30 dni przed rocznica polisy.

W przypadku indeksacji Towarzystwo podwyzsza sumy ubezpie-
czenia odrebnie dla kazdej umowy dodatkowe;j.

Towarzystwo w wysyfanej do Ubezpieczajgcego informacji rocz-
nej do polisy w ramach propozycji indeksacji wskazuje wskaznik,
o ktérym mowa w ust. 2 pkt 2), oraz odrebnie dla kazdej umowy
dodatkowej — podwyzszone sumy ubezpieczenia.

Ubezpieczajacy moze nie przyja¢ propozycji Towarzystwa doty-
czacej indeksacji.

. W przypadku niewyrazenia zgody na propozycje indeksacji Ubez-

pieczajacy jest zobowiazany doreczy¢ Towarzystwu zawiadomie-
nie o odmowie zgody na propozycje indeksacji nie p6Zzniej niz
w terminie 14 dni przed rocznica polisy, od ktérej podwyzszenie
wysokosci sktadki tacznej ma by¢ dokonane. Niedoreczenie Towa-
rzystwu zawiadomienia o odmowie zgody na propozycje indek-
sacji w terminie okreslonym w zdaniu poprzedzajacym oznacza
akceptacje propozycji Towarzystwa.

Brak zgody Ubezpieczajacego na podwyzszenie wysokosci przy-
najmniej jednej sktadki dodatkowej objetej indeksacja oznacza
brak zgody na indeksacje.

Indeksacja nie jest stosowana w okresie zawieszenia opfacania
sktadki tacznej.

§ 18 Zawieszenie optacania sktadki tacznej

1.

Zawieszenie opfacania sktadki facznej moze nastapic, poczawszy
od 2. rocznicy polisy, pod warunkiem optacenia przez Ubezpiecza-
jacego wszystkich sktadek facznych naleznych i wymagalnych do
2. rocznicy polisy oraz o ile od ostatniego wznowienia optacania
sktadki tacznej uptynat co najmniej 5-letni okres.
Zawieszenie optacania sktadki facznej nastepuje:
1) na wniosek Ubezpieczajacego lub
2) automatycznie po uptywie okresu prolongaty, jezeli Ubezpie-
czajacy nie opfacit wymagalnej sktadki facznej.
Zawieszenie optacania skfadki tacznej na wniosek Ubezpieczaja-
cego nastepuje od najblizszego terminu wymagalnosci skfadki
facznej po ztozeniu tego wniosku. W przypadku ztozenia wniosku
w tej sprawie w okresie prolongaty, zawieszenie optacania sktadki
facznej nastepuje od najblizszego terminu wymagalnosci najwcze-
$niej wymagalnej, nieoptaconej sktadki facznej.
Zawieszenie opfacania sktadki tacznej w trybie opisanym w ust. 2
pkt 1) nastepuje na okres wskazany przez Ubezpieczajacego we
whniosku o zawieszenie optacania sktadki tacznej, nie diuzszy niz
okres wskazany w Tabeli limitow.
Zawieszenie opfacania sktadki tacznej w trybie opisanym w ust. 2
pkt 2) nastepuje na okres wskazany w Tabeli limitow.
Ubezpieczajacy, za zgoda Towarzystwa, ma prawo do skrocenia
okresu zawieszenia optacania skfadki facznej.
Zawieszenie optacania skfadki facznej powoduje zmiane czesto-
tliwosci jej optacania na miesieczng, jezeli przed zawieszeniem
obowiazywata inna czestotliwos¢ optacania sktadki. Zmiana cze-
stotliwosci opfacania sktadki tacznej nastepuje od terminu wyma-
galnosci pierwszej nieopfaconej sktadki facznej.
W okresie zawieszenia optacania sktadki facznej ochrona ubezpie-
czeniowa udzielana na podstawie umowy podstawowej i wszyst-
kich umoéw dodatkowych ulega zawieszeniu.

§ 19 Wznowienie optacania sktadki fagczne;j

1.

Wznowienie opfacania skfadkitacznej nastepuje po uptywie okresu
zawieszenia.

. Wznowienie optacania skfadki fagcznej mozliwe jest pod warun-

kiem:

1) opfacenia sktadki tacznej nie p6zniej niz w dniu wymagalnosci
przypadajacym bezposrednio po uptywie okresu zawieszenia,
w wysokosci wynikajacej ze zmiany czestotliwosci jej optaca-
nia, o ktérej mowa w § 18 ust. 7;

2) opfacenia w powyzszym terminie sktadki tacznej wymagal-
nej za okres prolongaty, jezeli zawieszenie nastgpito w trybie,
o ktérym mowa w § 18 ust. 2 pkt 2).

3. Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu umowy podstawowej i umow

dodatkowych jest wznawiana od daty wznowienia opfacania
sktadki tacznej, o ktérym mowa w ust. 2.

Rozdziat VIII
Swiadczenia

§ 20 Swiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego Gtéwnego

Swiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego Gtéwnego stanowi suma
ubezpieczenia, o ktérej mowa w § 12.

§ 21 Osoby uprawnione do otrzymania Swiadczenia z tytutu

Smierci Ubezpieczonego Gtéwnego

. Swiadczenie wypfacane jest na rzecz Uposazonych w czesciach

okreslonych przez Ubezpieczonego Gtéwnego.

Jezeli Uposazony zmart przed Smiercig Ubezpieczonego Gtéwnego
lub jednoczesnie z Ubezpieczonym Gtéwnym albo jezeli Uposazo-
ny utracit prawo do Swiadczenia, jego prawo przypada pozosta-
tym Uposazonym proporcjonalnie do przypadajacych im procen-
towych udziatéw w Swiadczeniu.

. Jezeli w chwili sSmierci Ubezpieczonego Gtéwnego nie ma Upo-

sazonych lub wszyscy Uposazeni utracili prawo do Swiadczenia,

uprawnionymi do otrzymania Swiadczenia sa wymienione nizej

osoby w nastepujacej kolejnosci:

1) matzonek — w catosci, a w razie jego braku

2) dzieci — w réwnych czesciach w przypadku braku matzonka,
a w razie ich braku

3) rodzice — w réwnych czesciach w przypadku braku matzonka
i dzieci, a w razie ich braku

4) rodzeristwo — w réwnych czesciach, w przypadku braku mat-
zonka, dzieci i rodzicéw, a w razie jego braku

5) spadkobiercy — w czesciach, w jakich dziedzicza po Ubezpie-
czonym Gtéwnym w przypadku braku matzonka, dzieci, rodzi-
cow i rodzenstwa.

. Towarzystwo nie wypfaci Swiadczenia osobie, ktéra swoim umysl-

nym dziataniem lub zaniechaniem przyczynita sie do Smierci Ubez-
pieczonego. W takim przypadku prawa do tej czesci Swiadcze-
nia przypadaja innym osobom, zgodnie z zasadami wskazanymi
w ust. 2-3.

§ 22 Zasady i terminy wyptat Swiadczen

1.

Po otrzymaniu zawiadomienia o wystapieniu zdarzenia ubezpie-
czeniowego objetego ochrong ubezpieczeniowa, w terminie 7 dni
od dnia otrzymania tego zawiadomienia, Towarzystwo informu-
je o tym Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sa oni
osobami wystepujacymi z tym zawiadomieniem, oraz podejmuje
postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia
ubezpieczeniowego, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci
Swiadczenia, a takze informuje osobe wystepujaca z roszczeniem,
na pismie lub w inny sposob, na ktéry osoba ta wyrazita zgode,
jakie dokumenty sa potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci To-
warzystwa lub wysokosci Swiadczenia, jezeli jest to niezbedne do
dalszego prowadzenia postepowania. W przypadku umowy ubez-
pieczenia zawartej na cudzy rachunek zawiadomienie o wystapie-
niu zdarzenia losowego moze zgtosi¢ rowniez Ubezpieczony albo
jego spadkobiercy. W tym przypadku spadkobierca jest traktowany
tak jak uprawniony z umowy ubezpieczenia.

Podstawa wyptaty Swiadczenia jest przedstawienie Towarzystwu
dokumentéw wskazanych we witasciwym formularzu wniosku
o wyptate Swiadczenia. Wnioski znajduja sie na stronie interneto-
wej www.uniga.pl.

. Dokumenty wskazane we wtasciwym wniosku powinny zostac zto-

zone w oryginatach lub kopiach, ktérych zgodnos¢ z oryginatem
zostata poSwiadczona przez notariusza, organ, ktéry je wydat, lub
przedstawiciela Towarzystwa. Zgodnos¢ dokumentacji medycznej
z oryginatem moze by¢ poswiadczona takze przez pracownika
przychodni, szpitala lub innej placéwki medycznej, w ktorej Ubez-
pieczony byt zarejestrowany i leczony w zwiazku z zaistniatym zda-
rzeniem ubezpieczeniowym. Dokumenty sporzadzone w jezyku
obcym przed ztozeniem Towarzystwu powinny zosta¢ przetftuma-
czone na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego.

. Towarzystwo zobowigzane jest do wypfaty Swiadczenia w termi-

nie 21 dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia o zajsciu zda-




rzenia objetego zakresem ubezpieczenia. Gdyby wyjasnienie oko-
licznosci koniecznych do ustalenia prawa do Swiadczenia lub jego
wysokosci okazato sie niemozliwe w terminie wskazanym w zda-
niu poprzedzajacym, Towarzystwo wypfaci Swiadczenie w termi-
nie 14 dni, liczac od dnia, w ktérym przy dochowaniu nalezytej
starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe.

. Jezeli wypfata Swiadczenia nie jest mozliwa w terminach okre-

slonych w ust. 4, Towarzystwo zawiadomi na pismie osobe zgfa-
szajaca roszczenie oraz Ubezpieczonego, w przypadku umowy
ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osoba
zgtaszajaca roszczenie, o przyczynach niemoznosci zaspokojenia
ich roszczen w catosci lub w czesci, a takze wyptaci bezsporng
czes¢ Swiadczenia.

Jezeli Swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysoko-
sci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, Towarzystwo informu-
je o tym na pisSmie osobe wystepujaca z roszczeniem oraz Ubezpie-
czonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy
rachunek, jezeli nie jest on osobg zgtaszajaca roszczenie, wskazu-
jac na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajace catko-
wita lub czesciowa odmowe wyptaty Swiadczenia. Informacja ta
zawiera pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze
sgdowej.

8§ 23 Wyfaczenia odpowiedzialnosci Towarzystwa

1.

Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli zdarzenie ubez-

pieczeniowe objete zakresem ubezpieczenia jest nastepstwem:

1) wojny, dziatarh wojennych i zbrojnych;

2) Swiadomego i dobrowolnego uczestnictwa w aktach terrory-
zmu, przemocy lub zamieszkach;

3) samobodjstwa w okresie dwoéch lat od daty objecia ochrong
ubezpieczeniowa.

Towarzystwo nie jest zobowigzane do spefnienia jakichkolwiek

Swiadczen, w tym zapewnienia ochrony ubezpieczeniowej, za-

ptaty jakichkolwiek Srodkéw z tytutu roszczer lub zapewnienia

jakichkolwiek korzysci na podstawie niniejszej umowy w zakresie,

w jakim spefnienie tych Swiadczeri mogtoby skutkowac ztamaniem

przez Towarzystwo sankcji, zakazéw lub ograniczer wynikajgcych

z prawa polskiego lub miedzynarodowego, w tym przyjetych

przez Unig Europejska, Organizacje Narodéw Zjednoczonych,

a takze przez Stany Zjednoczone Ameryki, Wielka Brytanie lub inne

panstwa, chyba Ze jest to sprzeczne z przepisami prawa obowigzu-

jacymi Towarzystwo.

Rozdziat IX
Umowa ubezpieczenia na cudzy rachunek

§24
1.

W przypadku umowy ubezpieczenia zawieranej na cudzy rachu-

nek Ubezpieczajacy przekazuje Ubezpieczonemu przed wyra-

zeniem zgody na objecie ochrona ubezpieczeniowa OWU — na
pismie lub jezeli Ubezpieczony wyrazi na to zgodg, na innym trwa-
fym nosniku.

Ponadto w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy

rachunek Ubezpieczajacy przekazuje Ubezpieczonemu, na pismie

lub — jezeli Ubezpieczony wyrazi na to zgode — na innym trwatym

nosniku, informacje o:

1) zmianach warunkéw umowy lub prawa wiasciwego dla zawar-
tej umowy wraz z okresleniem wptywu tych zmian na wartosc¢
Swiadczen przystugujacych z tytutu zawartej umowy — przed
wyrazeniem przez Ubezpieczajacego zgody na zmiane warun-
kéw umowy lub prawa wiasciwego dla umowy ubezpieczenia;

2) wysokosci Swiadczen przystugujacych z tytutu zawartej umo-
wy ubezpieczenia, jezeli wysokos¢ Swiadczen ulega zmianie
w trakcie obowiazywania umowy ubezpieczenia;

3) zmianie w zakresie sumy ubezpieczenia, w przypadku gdy z umo-
wy ubezpieczenia przystuguje Swiadczenie ustalane na podsta-
wie sumy ubezpieczenia wyrazonej w ustalonej kwocie — nie
rzadziej niz raz w roku, niezwfocznie po przekazaniu ich przez
Towarzystwo Ubezpieczajagcemu.

. Ubezpieczony ma prawo do zadania udzielenia mu informacji

o postanowieniach umowy ubezpieczenia w zakresie, w jakim do-
tycza jego praw i obowiazkéw, oraz do sktadania reklamacji, skarg
i zazalen zgodnie z § 26.

4. Ubezpieczony ma obowiazek powiadamia¢ Towarzystwo o zmia-

nie danych kontaktowych oraz danych identyfikacyjnych podanych
we wniosku ubezpieczeniowym.

Rozdziat X
Zmiana Ubezpieczajacego

§ 25 Zmiana Ubezpieczajacego

1.

W przypadku Smierci Ubezpieczonego Gtéwnego bedacego jed-
noczesnie Ubezpieczajacym, jezeli zakresem ubezpieczenia na
podstawie umowy dodatkowej objete jest zycie lub zdrowie wspét-
matzonka lub partnera Ubezpieczonego Gtéwnego, przejmuje on
prawa i obowiazki Ubezpieczonego Gtéwnego z dniem jego Smier-
ci i staje sie Ubezpieczajacym i Ubezpieczonym Gtéwnym w rozu-
mieniu niniejszych OWU, pod warunkiem ze wyrazit na to zgode.
W przypadku zmiany Ubezpieczajgcego wspotmatzonek lub part-
ner wstepujacy w prawa i obowiazki Ubezpieczajacego zostanie
objety ochrong ubezpieczeniowa z tytutu umowy podstawowe;j,
poczawszy od dnia nastepujacego po dniu Smierci Ubezpieczone-
go Giéwnego.

Jezeli Smier¢ Ubezpieczonego Giéwnego nastapita w okresie pro-
longaty, wsp6tmatzonek lub partner wstepujacy w prawa dotych-
czasowego Ubezpieczajacego zobowigzany jest optaci¢ sktadke
taczna nalezna za okres prolongaty.

. Jezeli Smier¢ Ubezpieczonego Gtéwnego nastapita w okresie za-

wieszenia optacania skfadki tacznej, warunkiem wznowienia opfa-
cania sktadki tacznej jest optacenie przez wspétmatzonka lub part-
nera wstepujacego w prawa dotychczasowego Ubezpieczajacego
sktadki facznej naleznej za okres prolongaty oraz skfadki tacznej
wymagalnej w dniu wymagalnosci kolejnej sktadki tacznej, przy-
padajacej bezposrednio po uptywie okresu zawieszenia optacania
sktadki tacznej.

. Umowy dodatkowe, w ktorych przedmiotem ubezpieczenia byto

zdrowie lub zycie Ubezpieczonego Gtéwnego, ulegaja rozwiaza-
niu z dniem jego Smierci.

Rozdziat XI
Zasady sktadania reklamacji, wtasciwosc sadow, prawo
wiasciwe

§ 26 Reklamacje, skargi i zazalenia

1.

W kazdym przypadku osoba fizyczna bedaca Ubezpieczajacym,
Ubezpieczonym, inng osobg uprawniona z umowy ubezpieczenia
lub spadkobiercag posiadajacym interes prawny w ustaleniu odpo-
wiedzialnosci lub spetnieniu Swiadczenia z umowy ubezpieczenia,
a takze osoba prawna lub spétka nieposiadajaca osobowosci praw-
nej bedaca Ubezpieczajacym, Ubezpieczonym lub poszukujacym
ochrony ubezpieczeniowej moga wnies¢ reklamacje.

W przypadku os6b fizycznych za reklamacje uwaza sie wystgpie-
nie, w tym skarge i zazalenie, skierowane do UNIQA Towarzystwo
Ubezpieczer na Zycie S.A. (dalej: Towarzystwo) jako podmiotu
rynku finansowego, zawierajace zastrzezenia dotyczace ustug
Swiadczonych przez Towarzystwo, z wyjatkiem wystapien skfada-
nych przez osoby fizyczne bedace klientami brokera ubezpiecze-
niowego albo klientami agenta ubezpieczeniowego lub agenta
oferujgcego ubezpieczenia uzupetniajagce wykonujacych czynno-
Sci agencyjne na rzecz wiecej niz jednego zaktadu ubezpieczen
w zakresie tego samego dziatu ubezpieczen, zgodnie z zataczni-
kiem do ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpie-
czeniowej i reasekuracyjnej, zawierajacych zastrzezenia dotyczace
tych podmiotéw w zakresie niezwiazanym z udzielang ochronag
ubezpieczeniowa.

. W przypadku os6b prawnych lub spétek nieposiadajacych osobo-

wosci prawnej za reklamacje uwaza sie wystapienie, w tym skarge
i zazalenie, skierowane do Towarzystwa, zawierajace zastrzezenia
dotyczace ustug Swiadczonych przez Towarzystwo, z wyjatkiem
wystapien dotyczacych brokerow ubezpieczeniowych, agentow
ubezpieczeniowych lub agentéw oferujacych ubezpieczenia uzu-
petniajgce wykonujacych czynnosci agencyjne na rzecz wiecej
niz jednego zaktadu ubezpieczen w zakresie tego samego dziatu
ubezpieczen, zgodnie z zatacznikiem do ustawy z dnia 11 wrzesnia
2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, zawiera-
jacych zastrzezenia dotyczace tych podmiotow w zakresie niezwia-
zanym z udzielana ochrong ubezpieczeniowa.




10.

11.

Reklamacje mozna sktada¢ Towarzystwu w nastepujacy sposéb:
1) elektronicznie poprzez formularz na stronie uniqa.pl/reklamacje;
2) ustnie:

a) telefonicznie pod numerem naszej infolinii +48 22 599 95 22,

b) osobiscie w naszej jednostce obstugujacej klientow lub sie-
dzibie;

3) na pismie:

a) osobiscie w naszej jednostce obstugujacej klientow lub sie-
dzibie,

b) wystana przesytka pocztowa na adres: 00-867 Warszawa,
ul. Chtodna 51,

c) wystana na adres do doreczen elektronicznych, o ktérym
mowa w ustawie z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach
elektronicznych, wpisany do bazy adreséw elektronicznych
jako rejestru publicznego prowadzonego przez ministra wta-
sciwego do spraw informatyzacji, tj. AE:PL-75623-64271-
BRDJV-27.

. Reklamacje wnosi sie do Zarzadu Towarzystwa. Reklamacja moze

by¢ ztozona w kazdej jednostce Towarzystwa obstugujacej klientow.
Ztozenie reklamacji niezwtocznie po powzieciu zastrzezen utatwi
i przyspieszy rzetelne jej rozpatrzenie.

OdpowiedZ Towarzystwa na reklamacje zostanie udzielona na pi-
Smie albo w przypadku reklamacji wniesionej przez osobe fizyczna
— poczta elektroniczng, jezeli osoba fizyczna sktadajaca reklamacje
ztozy wniosek o udzielenie odpowiedzi w tej formie. Dodatkowo,
na wniosek osoby sktadajacej reklamacje, Towarzystwo potwier-
dza pisemnie lub w inny uzgodniony sposéb fakt jej ztozenia.

. W przypadku gdy Towarzystwo nie posiada danych kontaktowych

osoby skfadajacej reklamacje, przy skfadaniu reklamacji nalezy po-
dac nastepujace dane: imig, nazwisko, a w przypadku oséb praw-
nych lub spétek nieposiadajacych osobowosci prawnej — nazwe
firmy oraz imig i nazwisko osoby do kontaktu, a takze w obu przy-
padkach adres do korespondencji, adres e-mail (w razie wyboru
takiej formy kontaktu).

Odpowiedzi na reklamacje Towarzystwo udziela bez zbednej zwto-
ki, nie pézniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji.
W szczegdblnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiaja-
cych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie
30 dni, Towarzystwo w tym terminie wysle informacje o przyczy-
nie niemoznosci rozpatrzenia reklamacji. W takim przypadku od-
powiedZ na reklamacje zostanie udzielona nie p6Zniej niz w termi-
nie 60 dni od dnia jej otrzymania.

Jezeli osoba fizyczna sktadajaca reklamacje nie zgadza si¢ ze sta-
nowiskiem Towarzystwa wyrazonym w odpowiedzi na reklamacje,
moze wystapi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika
Finansowego, a ponadto moze réwniez wystapi¢ do sadu po-
wszechnego z powo6dztwem przeciwko Towarzystwu wedtug wia-
sciwosci okreslonej w § 27.

. Klient bedacy konsumentem ma takze mozliwos¢ zwrocenia sie

o pomoc do wifasciwego miejscowo Powiatowego (Miejskiego)
Rzecznika Konsumentoéw.

. Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
. Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 23 wrzesnia 2016 r. 0 pozasa-

dowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich informujemy, ze
podmiotem uprawnionym dla UNIQA TUnZ S.A. do prowadzenia
postepowan w sprawach pozasagdowego rozwigzywania sporow
z konsumentami w rozumieniu tej ustawy jest Rzecznik Finansowy
(ul. Nowogrodzka 47A, 00-695 Warszawa; www.rf.gov.pl).

. Podmiotom, ktérym nie przystuguje prawo do ztozenia reklamacji

zgodnie z postanowieniami ust. 1-3, przystuguje prawo do zto-
Zenia skargi lub zazalenia. Do skarg i zazaleri wnoszonych przez
te podmioty maja odpowiednie zastosowanie postanowienia ust.
4-9 i 12, z zastrzezeniem ze w szczegdlnie skomplikowanych
przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie skargi lub zaza-
lenia i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, Towarzystwo
w tym terminie poinformuje osobe sktadajaca skarge lub zazalenie
0 przyczynie niemoznosci ich rozpatrzenia, i w takim przypadku
odpowiedZ na skarge lub zazalenie zostanie udzielona nie p6zniej
niz w terminie 90 dni od dnia ich otrzymania.

§ 27 Wrtasciwosc sadow, prawo wiasciwe

1.

Powo6dztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia moz-
na wytoczy¢ wedtug przepisow o wiasciwosci ogélnej albo przed
sgd wihasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpiecza-
jacego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpie-
czenia.

. Powo6dztwo o roszczenie wynikajace zumowy ubezpieczenia moz-

na wytoczy¢ wedtug przepiséw o wiasciwosci ogélnej albo przed
sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczo-
nego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

. W sprawach nieuregulowanych w OWU do umowy ubezpieczenia

stosuje sie przepisy prawa polskiego.

Rozdziat XII
Postanowienia koncowe

§ 28 Doreczenia

Korespondencja wysytana przez Towarzystwo do Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego lub Uposazonego bedzie przekazywana pisemnie pod
ostatni wskazany adres Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub Uposa-
zonego, lub w innej formie zaakceptowanej przez strony lub przewidzia-
nej przez przepisy prawa.

§ 29 Informacja o przepisach podatkowych

1.

Zasady opodatkowania podatkiem dochodowym kwot otrzyma-
nych przez osoby fizyczne z tytutu ubezpieczen na zycie okresla
ustawa z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od os6b
fizycznych. Kwoty otrzymane przez osoby fizyczne z tytutu ubez-
pieczen na zycie sa wolne od podatku, z wyjatkiem dochodu z ty-
tutu inwestowania sktadki ubezpieczeniowej w zwiazku z umowa
ubezpieczenia w przypadku ubezpieczen zwigzanych z ubezpie-
czeniowymi funduszami kapitalowymi.

Kwoty otrzymane przez osoby prawne z tytutu ubezpieczen na zy-
cie podlegaja opodatkowaniu podatkiem dochodowym od oséb
prawnych zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie z dnia 15
lutego 1992 r. o podatku dochodowym od oséb prawnych.

§ 30 Definicje

1.

data rozpoczecia ochrony — okreslony w polisie lub w innym
dokumencie ubezpieczenia dzie,, w ktérym rozpoczyna sie od-
powiedzialnos¢ Towarzystwa z tytutu udzielania ochrony ubezpie-
czeniowej na podstawie umowy podstawowej lub dodatkowej;
dokument ubezpieczenia — polisa lub kazdy inny wystawiony
przez Towarzystwo dokument potwierdzajacy zawarcie oraz wa-
runki umowy ubezpieczenia;

. dzieh ztozenia wniosku ubezpieczeniowego — dzier zfozenia

whniosku ubezpieczeniowego przez ostatnig z oséb dokonujacych
uwierzytelnienia;

miesigc polisy — miesigc rozpoczynajacy sie z datg rozpoczecia
ochrony z tytutu umowy podstawowej, a nastepnie w takim sa-
mym dniu kazdego kolejnego miesiaca, a jezeli nie ma takiego dnia
w danym miesigcu — w ostatnim dniu tego miesiagca;

. nieszczesliwy wypadek — przypadkowe, nagte zdarzenie wywo-

fane wytacznie przyczyna zewnetrzng, niezalezne od woli ani sta-
nu zdrowia Ubezpieczonego; zawatu serca, udaru mézgu i innych
choréb, nawet wystepujacych nagle, jak rowniez nastepstw zdro-
wotnych przeciagzenia, wysitku, dZzwignigcia lub pochylenia Ubez-
pieczonego nie uwaza sie za nieszczesliwy wypadek;

. OWU - niniejsze Og6lne warunki indywidualnego ubezpieczenia

na zycie Plan Ochronny;
OWUD - ogélne warunki ubezpieczenia dodatkowego, stanowia-
ce podstawe zawarcia umowy dodatkowej;

. partner — osoba pozostajaca z Ubezpieczonym Gtéwnym w dniu

ztozenia wniosku o zawarcie umowy dodatkowej, ktérej przed-
miotem ubezpieczenia jest zycie lub zdrowie partnera, w zwiaz-
ku pozamatzenskim i prowadzaca z nim wsp6lne gospodarstwo
domowe, niepozostajaca z Ubezpieczonym Gtéwnym w stosunku
pokrewieristwa, powinowactwa ani przysposobienia. Osobe spet-
niajaca powyzsze warunki uznaje sie za partnera, pod warunkiem
ze zaréwno Ubezpieczony Giéwny, jak i ta osoba nie pozostaja
w zwigzku matzeniskim w rozumieniu kodeksu rodzinnego i opie-
kunczego;




10.

11.

12.
13.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.

polisa — dokument wystawiany przez Towarzystwo, potwierdzaja-
cy zawarcie umowy ubezpieczenia;

rocznica polisy — dzien w kazdym roku kalendarzowym obowia-
zywania umowy ubezpieczenia, odpowiadajacy dacie zawarcia
umowy, a jezeli nie ma takiego dnia w danym roku — ostatni dzien
miesigca kalendarzowego, w ktérym przypada data rozpoczecia
ochrony (np. jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta 29 lute-
go, w niektorych latach rocznica polisy przypadnie 28 lutego);
rok polisy — 12-miesieczny okres rozpoczynajacy sie z data rozpo-
czecia ochrony z tytutu umowy podstawowej oraz kazdy kolejny
12-miesieczny okres rozpoczynajacy sie od daty rocznicy polisy;
sktadka dodatkowa — skfadka z tytutu umowy dodatkowej;
sktadka faczna — sktadka podstawowa powigkszona o sktadki do-
datkowe;

. sktadka podstawowa — sktadka z tytutu umowy podstawowej;
15.

sporty wysokiego ryzyka — sporty lub aktywnos¢ fizyczna, kto-
rych uprawianie wymaga dziatania w warunkach podwyzszonego
ryzyka ze wzgledu na wystapienie chocby jednego z nastepuja-
cych czynnikéw ryzyka: jazda konna, uzycie broni biatej lub palnej,
uzycie pojazdéw silnikowych, walka wrecz, schodzenie pod wode
na gtebokos¢ wieksza niz 10 m, przebywanie w terenie gorskim
poza wytyczonymi trasami lub szlakami; za sporty wysokiego ryzy-
ka uwaza sie rowniez sporty ekstremalne, przez ktére rozumie sie
sporty lub aktywnos¢ fizyczna, ktérych uprawianie wymaga po-
nadprzecietnych umiejetnosci, odwagi lub dziatania w warunkach
zagrozenia zycia, w szczegoélnosci sporty powietrzne, downhill
rowerowy, wspinaczke wysokogorska, skalna, skatkowa, lodowa,
speleologig, skoki narciarskie, skoki akrobatyczne na nartach, skoki
z wysokich budynkoéw lub skat, skoki bungee, jazde po muldach,
rafting, sporty uprawiane na rzekach gorskich, a takze wyprawy
do miejsc charakteryzujacych sie ekstremalnymi warunkami klima-
tycznymi lub przyrodniczymi: pustynia, wysokie gory (pow. 4000 m
n.p.m.), busz, bieguny, dzungla, tereny lodowcowe;

Tabela limitéw — tabela stanowiaca integralna czes¢ OWU, okre-
slajaca limity finansowe obowiazujace w ramach umowy ubezpie-
czenia;

Towarzystwo — UNIQA Towarzystwo Ubezpiecze na Zycie S.A.
z siedziba w Warszawie;

Ubezpieczony — Ubezpieczony Gtowny, wspoétmatzonek lub part-
ner, na rzecz ktérych Ubezpieczajacy zawart umowe dodatkowa;
Ubezpieczony Gtowny — osoba fizyczna, na rzecz ktérej Ubezpie-
czajacy zawart umowe podstawowa, ktéra w dniu zfozenia wnio-
sku ubezpieczeniowego ukonczyta 18. rok zycia i nie ukoriczyta 71.
roku zycia;

umowa dodatkowa — umowa zawarta na podstawie OWUD, roz-
szerzajaca zakres umowy podstawowej;

umowa podstawowa — umowa zawarta na podstawie OWU;
umowa ubezpieczenia — umowa podstawowa wraz z umowami
dodatkowymi;

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

Uposazony — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organi-
zacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej uprawniona do otrzy-
mania Swiadczenia na wypadek Smierci Ubezpieczonego;
uwierzytelnienie — w zaleznosci od sposobu ztozenia wniosku
ubezpieczeniowego:

1) Zztozenie wiasnorecznego podpisu na wniosku ubezpieczenio-
wym;

2) zozenie wiasnorecznego podpisu na karcie podpiséw do wnio-
sku ubezpieczeniowego o zawarcie umowy indywidualnego
ubezpieczenia na zycie Plan Ochronny;

3) potwierdzenie woli zawarcia umowy ubezpieczenia lub ob-
jecia ochrong ubezpieczeniowg wraz ze wszystkimi zgodami
i oSwiadczeniami w sposéb wskazany w przestanej przez To-
warzystwo informacji mejlowej oraz potwierdzenie tozsamosci
za pomoca mojelD;

wiek — liczba ukoriczonych petnych lat zycia, liczona w dniu zto-

Zenia wniosku o zawarcie umowy podstawowej; w kazda rocznice

polisy liczba ta zwigkszana jest o 1 (jeden);

whniosek ubezpieczeniowy — formularz wniosku ubezpieczenio-

wego wraz z innymi dokumentami Towarzystwa niezbednymi do

oceny ryzyka ubezpieczeniowego i zawarcia umowy ubezpieczenia.
wspo6tmatzonek — osoba, ktéra w dniu ztozenia wniosku o zawar-
cie umowy dodatkowej, ktorej przedmiotem ubezpieczenia jest
zycie lub zdrowie wspé6tmatzonka, pozostawata z Ubezpieczonym

Gtéwnym w zwiazku matzenskim, w rozumieniu kodeksu rodzin-

nego i opiekuriczego, w stosunku do ktérego nie zostata orzeczo-

na separacja, zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa;
wypadek komunikacyjny — nieszczesliwy wypadek w ruchu la-
dowym, powietrznym lub wodnym, ktéremu ulegt Ubezpieczony
jako:

1) pasazer lub kierujacy pojazdem silnikowym w rozumieniu usta-
wy Prawo o ruchu drogowym, a takze motorowerem, pojaz-
dem szynowym, statkiem morskim, promem morskim lub pa-
sazerskim statkiem powietrznym;

2) rowerzysta;

3) pieszy;

ztozenie wniosku ubezpieczeniowego — uwierzytelnienie wnio-

sku ubezpieczeniowego dokonane przez Ubezpieczajacego, a w przy-

padku gdy Ubezpieczajacy zawiera umowe ubezpieczenia na rzecz

Ubezpieczonych — dokonane réwniez przez Ubezpieczonych.

§ 31 Publikacja sprawozdan o wyptacalnosci i kondycji finansowej
Sprawozdania o wypfacalnosci i kondycji finansowej Towarzystwa publi-
kowane beda na stronie internetowej Towarzystwa.

§ 32 Obowiazywanie OWU
Niniejsze Og6lne warunki indywidualnego ubezpieczenia na zycie Plan
Ochronny zostaty zatwierdzone uchwata Zarzadu z 28 marca 2023 r.




ubezpieczenia na zycie Plan Ochronny

Tabela limitow do indywidualnego Ta be I d
limitow

Indeks POT/21/06/01

1. Minimalna wysokosc¢ sktadki facznej

1) dla czestotliwosci miesiecznej 55zt

2) dla czestotliwosci kwartalnej 165 zt

3) dla czestotliwosci pofrocznej 300 zt

4) dla czestotliwosci rocznej 550 zt
2. Minimalna wysokos¢ sktadki tacznej po przejeciu przez wspétmatzonka/partnera

praw i obowiazkéw Ubezpieczajacego po jego smierci

1) dla czestotliwosci miesiecznej 45 zt

2) dla czestotliwosci kwartalnej 135z

3) dla czestotliwosci p6frocznej 245 7t

4) dla czestotliwosci rocznej 450 zt
3. Maksymalny okres zawieszenia optacania sktadki tacznej na wniosek Ubezpieczajacego 6 miesiecy polisy
4. Okres zawieszenia opfacania sktadki facznej w trybie automatycznym 6 miesiecy

Niniejsza Tabela limitow zostata zatwierdzona uchwata Zarzadu z 11 maja 2021 r. i ma zastosowanie do umoéw zawieranych od 1 czerwca 2021 r.

14300822 UNIQA Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie S.A., ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa, tel. 22 599 95 22, www.uniqa.pl
Organ rejestrowy: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy KRS, Nr KRS 41216, NIP 521-10-36-859
Kapitat zaktadowy: 496 772 608 zt — wptacony w catosci



Obowiazki informacyjne UNIQA Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie S.A. (Towarzystwo)
wynikajace z ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, dotyczace
indywidualnego ubezpieczenia na zycie Plan Ochronny — indeks PO/23/04/24

Dziafajac na podstawie art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o pra-
wach konsumenta, Towarzystwo informuje, ze:

1.

Towarzystwo ma siedzibe w Warszawie przy ul. Chtodnej 51, 00-867
Warszawa, i jest wpisane do Krajowego Rejestru Saqdowego prowa-
dzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy — XIll Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS
0000041216. Towarzystwo uzyskato zezwolenie na prowadzenie
dziatalnosci ubezpieczeniowej zezwoleniem Ministra Finansow
z nr BS/1252/U-KP/635/93, DU/419/AU/AP/97, DU/417/AU/])/98.

. Dane agenta ubezpieczeniowego posredniczacego przy zawiera-

niu umowy ubezpieczenia kazdorazowo podawane sg przez tego
agenta przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

Umowe ubezpieczenia reguluja Ogélne warunki indywidualne-
go ubezpieczenia na zycie Plan Ochronny zatwierdzone uchwa-
a3 Zarzadu z dnia 28 marca 2023 r. (dalej: OWU), a w przypadku
rozszerzenia przedmiotu i zakresu ubezpieczenia réwniez ogélne
warunki ubezpieczenia dodatkowego (dalej: OWUD).

Istota ubezpieczen na zycie jest ochrona zycia lub zdrowia ludz-
kiego (przedmiot ubezpieczenia) przez wyptate, w przypad-
ku ziszczenia sie warunkéw okreslonych w OWU lub w OWUD,
Swiadczen w wysokosci sum ubezpieczenia lub innej wysokosci
okreslonej zgodnie z OWU lub OWUD lub organizacja swiadczen
opiekuniczych/medycznych ustalonych na wypadek okreslonych
w umowie ubezpieczenia zdarzen (zakres ubezpieczenia). Przed-
miot i zakres ubezpieczenia zaleza od wybranego zakresu ochrony
w ramach wybranych uméw dodatkowych. Wszelkie watpliwosci
oraz szczeg6ty dotyczace istoty Swiadczenia mozna wyjasnic z pra-
cownikiem Call Center Towarzystwa, dzwoniac pod numer +48 22
599 95 22 (koszt pofaczenia wedtug taryfy operatora), agentem
ubezpieczeniowym Towarzystwa badZz odwiedzajac strone inter-
netowa uniga.pl.

Wysokos¢ sktadki facznej wyliczana jest w oparciu o deklaracje
ryzyka, a w szczeg6lnosci w oparciu o informacje przekazane
we whniosku ubezpieczeniowym oraz na podstawie taryfy skfa-
dek obowigzujacej w dniu zfozenia wniosku ubezpieczeniowego,
a w przypadku zawarcia uméw dodatkowych w pézniejszym cza-
sie — réwniez na podstawie taryfy obowiazujacej w dniu zawar-
cia tych umoéw. Wysokos¢ sktadki facznej moze ulega¢ zmianie,
w szczegoblnosci wraz z wiekiem Ubezpieczonego.

Pierwsza sktadka faczna powinna by¢ wptacona w wysokosci wska-
zanej we wniosku ubezpieczeniowym lub w innym dokumencie
Towarzystwa. Kolejne sktadki taczne powinny by¢ wptacane w wy-
sokosci i w terminach okreslonych w polisie lub w innym doku-
mencie ubezpieczenia. Skfadka faczna jest ptatna na rachunek ban-
kowy wskazany przez Towarzystwo.

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na czas okreslony, do naj-
blizszej rocznicy polisy przypadajacej po ukornczeniu przez Ubez-
pieczonego Gtéwnego 75. roku zycia.

Warunki Swiadczenia ochrony ubezpieczeniowej, wyfaczenia, pra-
wa i obowiazki stron umowy ubezpieczenia sg szczeg6étowo opisa-
ne w OWU i OWUD.

Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia
bez podania jakiejkolwiek przyczyny w terminie 45 dni:

1) od dnia, w ktérym poinformujemy go o zawarciu umowy, lub
2) od dnia doreczenia mu niniejszego obowiazku informacyjnego.
Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem Ubez-
pieczajacy wysle do Towarzystwa oSwiadczenie o odstapieniu.

10.

1.

12.

13.

14.
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16.

Oswiadczenie o odstgpieniu nalezy przesta¢ na adres: UNIQA Towa-
rzystwo Ubezpieczer na Zycie S.A., ul. Chtodna 51, 00-867 War-
szawa lub mejlowo na adres: umowy.ubezpieczenia@uniqga.pl.
W przypadku sktadania oSwiadczenia na pismie termin uwaza sie
za zachowany, jezeli przed jego uptywem oswiadczenie zostato
wystane. W przypadku odstgpienia od umowy ubezpieczenia ist-
nieje obowigzek zaptacenia sktadki tacznej wytacznie za okres
Swiadczonej przez Towarzystwo ochrony ubezpieczeniowej.

Koszt potaczenia z numerem infolinii Towarzystwa (+48 22 599 95 22)
jest ponoszony przez dzwonigcego, zgodnie z taryfa danego ope-
ratora.

W kazdym przypadku osoba zainteresowana moze wnosic skargi,
reklamacje i zazalenia do Towarzystwa. Szczeg6étowe zasady zgtasza-
nia reklamacji, skarg lub zazalen dostepne sa na stronie uniqa.pl/
reklamacje, jak rowniez w OWU. Mozliwe jest rowniez skierowanie
pisemnej skargi do Rzecznika Finansowego oraz Miejskich i Powia-
towych Rzecznikéw Konsumentéw.

Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 23 wrzesnia 2016 r. 0 pozasa-
dowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich Towarzystwo infor-
muje, ze podmiotem uprawnionym dla Towarzystwa do prowadze-
nia postepowan w sprawach pozasagdowego rozwiazywania sporéw
z konsumentami w rozumieniu tej ustawy jest Rzecznik Finansowy
(ul. Nowogrodzka 47A, 00-695 Warszawa; www.rf.gov.pl).
Ponadto Towarzystwo informuje, Ze istnieje mozliwos¢ pozasado-
wego rozwiazywania sporow miedzy konsumentami a przedsie-
biorcami droga elektroniczna, za posrednictwem platformy inter-
netowej ODR Unii Europejskiej. Platforma umozliwia dochodzenie
roszczen wynikajacych z umow zawieranych przez Internet (zgod-
nie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie internetowego systemu
rozstrzygania sporéw konsumenckich oraz zmiany rozporzadzenia
(WE) nr 2006/2004 i dyrektywy 2009/22/WE) miedzy konsumen-
tami mieszkajagcymi w UE a przedsiebiorcami majacymi siedzibe
w UE.

Platforma znajduje sie na stronie: http://ec.europa.eu/consumers/
odr/.

Wszelkie spory wynikajace z umowy ubezpieczenia beda rozpatry-
wane na nastepujacych zasadach: powoédztwo o roszczenie wy-
nikajace z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug prze-
pisow o wtasciwosci ogodlnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub
uprawnionego z umowy ubezpieczenia; pow6dztwo o roszcze-
nie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug
przepisow o wiasciwosci ogolnej albo przed sad wiasciwy dla
miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadko-
biercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Informujemy o istnieniu Ubezpieczeniowego Funduszu Gwaran-
cyjnego (www.ufg.pl). Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny
jest instytucja, do ktérej zadan nalezy miedzy innymi zaspokajanie
roszczen z tytutu uméw ubezpieczenia na zycie w przypadkach
i wysokosci okreslonych w ustawie z dnia 22 maja 2003 r. o ubez-
pieczeniach obowiazkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwa-
rancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych.
Jezykiem stosowanym w relacjach z konsumentem jest jezyk polski.
Prawem wtasciwym, stanowiacym podstawe stosunkéw Towarzy-
stwa z konsumentem przed zawarciem umowy ubezpieczenia, jak
réwniez wiasciwym dla zawarcia i wykonania umowy ubezpiecze-
nia, jest prawo polskie.
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UNIQA jest jedng z najwiekszych grup ubezpieczeniowych w Polsce i Europie. Oferuje ubezpieczenia majgtkowe,
komunikacyjne i na zycie, zarowno dla klientéw indywidualnych, jak i grupowych. Specjalizuje sie w sprzedazy
ubezpieczen przez agentéw oraz online, a takze w omnikanatowej sprzedazy ubezpieczen komunikacyjnych.

To stabilna i wiarygodna firma, za ktérq stojq liczby:

obecna w18 krajach

16 mlIn klientéw w Europie

5. ubezpieczyciel w Europie Srodkowej i Wschodniej
jedna z najwiekszych grup ubezpieczeniowych w Polsce

5,5 min klientéw w Polsce

NI

lider w ubezpieczeniach dla segmentu mieszkalnictwa

Skontaktuj sie z nami: Aby uzyskaé wiecej informacji, skontaktuj sie
z agentem.

22 599 95 22

* koszt potgczenia wedtug taryfy operatora

Centrala
UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.
ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa

www.uniqga.pl






